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1. HISTÓRICO DE REVISÕES

	Data
	Revisão
	Resumo de alterações

	07/03/2025
	00
	Emissão inicial


2. OBJETIVO

Definir procedimento para gerenciamento dos resíduos sólidos gerados nas atividades, processos e serviços da xxxxxxxxx.
3. APLICAÇÃO

Esta instrução aplica-se a todas as atividades, processos e serviços da xxxxxxxxx.
4. REFERÊNCIAS NORMATIVAS

5. DEFINIÇÕES

5.1. Armazenamento temporário: estocagem temporária de resíduos sólidos para posterior encaminhamento para alternativas de gerenciamento, tais como: reciclagem, recuperação, reutilização, tratamento ou disposição final adequada que atendam aos requisitos aplicáveis da lei.

6. DESCRIÇÃO

6.1. Descrição do empreendimento e das atividades

	Razão social
	

	Endereço
	

	Telefone
	

	Área total
	

	Quantidade de colaboradores
	

	Responsável legal
	

	Responsável pelo PGRS
	

	Atividades realizadas
	


6.2. Diagnóstico dos resíduos sólidos gerados

	Resíduos sólidos gerados
	Origem
	Volume gerado
	Caracterização dos resíduos
	Segregação interna
	Destinação

	Materiais recicláveis (papel, papelão)
	Escritórios e pátio
	Eventual
	Classe II A
	Tambor
	Reciclagem

	Materiais recicláveis (plástico, metal e vidro)
	Escritórios e pátio
	Eventual
	Classe II B
	Tambor
	Reciclagem

	Resíduos contaminados (estopas, panos, embalagens de produtos químicos, EPI, areia contaminada)
	Pátio
	Eventual
	Classe I
	Tambor
	Aterro

	Resíduos de construção civil
	Manutenção predial
	Eventual
	Classe II B
	Caçamba
	Aterro

	Resíduos orgânicos
	Sanitários e refeitório
	Eventual
	Classe II A
	Tambor
	Aterro

	Pneus inservíveis
	Manutenção veicular
	25 kg/mês
	Classe II B
	Area específica no Pátio
	Reciclagem

	Baterias automotivas inservíveis
	Manutenção veicular
	97 kg/mês
	Classe I
	Area específica na área de manutenção de veículos
	Reciclagem

	Resíduos eletroeletrônicos
	Escritórios
	Eventual
	Classe II B
	Area específica no escritório
	Reciclagem, revenda para T.I

	Óleo lubrificante usado
	Manutenção veicular
	155 l/mês
	Classe I
	Area específica na área de manutenção de veículos
	Re-refino

	Resíduos de varrição e materiais não recicláveis
	Áreas administrativas, manutenção veicular e predial e pátio
	Eventual
	Classe II B
	Caçamba
	Aterro

	Madeira de embalagens de madeira (pallets, racks)
	Embalagens de cargas
	8 ton/mês
	Classe II B
	Caçamba
	Reciclagem


6.3. Responsáveis por cada etapa do gerenciamento de resíduos sólidos

	Responsabilidades
	Envolvidos

	· Participação e colaboração na gestão adequada de resíduos, atuando na prevenção e controle de forma a minimizar a geração
· Separação adequada dos resíduos nos respectivos coletores 
	Todos os colaboradores e prestadores de serviços que atuam nas instalações

	· Conscientização dos colaboradores e prestadores de serviço com relação à Política Ambiental e boas práticas ambientais
	Equipe de Recursos Humanos

	· Segregação adequada dos resíduos nos locais de armazenamento temporário
	Equipes de Manutenção e de Limpeza

	· Homologação e avaliação dos provedores externos responsáveis pelo transporte e/ou gerenciamento e/ou destinação final dos resíduos
	Equipe de Compras

	· Controle dos registros referentes à homologação e avaliação de provedores externos e destinação final dos resíduos
	Equipe de Compras


6.4. Procedimentos operacionais para o gerenciamento de resíduos sólidos

	Atividades relacionadas ao gerenciamento de resíduos
	Procedimentos operacionais

	Separação interna
	· Materiais recicláveis (papel, plástico e papelão) gerados nas atividades administrativas: separação nos coletores disponíveis em todas as salas administrativas e refeitório
· Materiais recicláveis (copos descartáveis): separação nos coletores disponíveis em todas as salas administrativas e refeitório

· Materiais recicláveis (papel, plástico e papelão) gerados nas atividades do pátio: separação nos coletores disponíveis no pátio

· Resíduos orgânicos: separação nos coletores disponíveis nos sanitários, refeitórios e escritórios

	Armazenamento temporário
	· Materiais recicláveis (metal, vidro, madeira) gerados nas atividades do pátio: separação e armazenamento diretamente na área específica do pátio
· Resíduos contaminados gerados nas atividades do pátio: separação e armazenamento diretamente na área específica do pátio
· Baterias inservíveis e pneus inservíveis: separação e armazenamento diretamente na área específica do pátio
· Resíduos de construção civil: separação e armazenamento diretamente em caçamba específica

· Resíduos eletroeletrônicos: separação e armazenamento diretamente em área específica do almoxarifado
· Materiais recicláveis (papel, plástico, papelão e copos descartáveis) gerados nas atividades administrativas e no pátio: coleta diária nos locais de geração pela Equipe de Limpeza na área específica do pátio
· Óleo lubrificante usado: separação e armazenamento diretamente na área específica da oficina

· Resíduos de varrição e materiais não recicláveis: separação e armazenamento diretamente na área específica do pátio

	Conscientização dos colaboradores e prestadores de serviço
	· Conforme PR 003 – Recursos Humanos e Programa de Treinamentos

	Homologação e avaliação dos provedores externos
	· Conforme PR 004 – Processo de Compras

	Controle dos registros referentes à homologação e avaliação de provedores externos e destinação final dos resíduos
	· Conforme PR 004 – Processo de Compras

	Destinação final dos resíduos
	· Materiais recicláveis (metal, vidro, madeira) gerados nas atividades do pátio: disposição realizada para o reciclador, conforme demanda
· Resíduos contaminados gerados nas atividades do pátio: acionamento do gerenciador de resíduos de resíduos contaminados, conforme demanda
· Óleo lubrificante usado: acionamento do coletor de óleo lubrificante usado, conforme demanda

· Baterias inservíveis: destinação realizada na aquisição de nova bateria automotiva

· Pneus inservíveis: destinação realizada a cada envio de pneus para recapagem

· Resíduos de construção civil: acionamento do gerenciador de resíduos de construção civil para realização da coleta sempre que a caçamba atingir um volume ¾ de sua capacidade

· Resíduos eletroeletrônicos: devolução para o fornecedor dos equipamentos para reciclagem 

· Resíduos orgânicos e resíduos de varrição e materiais não recicláveis: destinação conforme coleta municipal


Nota 1: Sempre que possível, os resíduos devem acondicionados em recipientes diferenciados por cor, conforme previsto na Resolução CONAMA 275/01. Devem ser utilizados recipientes constituídos de materiais compatíveis com os resíduos a serem acondicionados, com resistência física a pequenos impactos, durabilidade, estanqueidade e igualmente adequado para o equipamento de transporte em conformidade com as normas técnicas vigentes. 
Nota2: Os recipientes contendo resíduos perigosos, devem ser protegidos de intempéries, com ventilação natural e separados dos resíduos não perigosos. 
6.5. Plano de contingência

	Cenário de emergência
	Ações de prevenção e/ou mitigação da emergência
	Ações de prevenção e/ou mitigação das consequências

	Vazamentos de resíduos (pequena quantidade) durante a separação ou armazenamento temporário
	· Áreas de contenção
· Inspeção das áreas de armazenamento temporário de resíduos
	Aplicação do kit de mitigação

Recolhimento e segregação dos resíduos

	Vazamentos de resíduos (grande quantidade) durante a separação ou armazenamento temporário
	· Áreas de contenção
· Inspeção das áreas de armazenamento temporário de resíduos
	Isolamento da área

Recolhimento e segregação dos resíduos

	Geração de resíduos provenientes de acidentes de trânsito
	· Homologação do transportador

· Plano de Atendimento Emergencial Externo
	Ações do prestador de serviços:

· Isolamento da área

· Aplicação do Kit de Emergência

Ações da xxxxxxxx
· Acionamento da empresa de atendimento emergencial, se necessário, após avaliação da situação


O procedimento para identificar, preparar e responder às potenciais situações de emergências está documentado na IT 002 Plano de Emergência.

6.6. Metas e procedimentos de minimização da geração de resíduos

	Objetivo
	Metas
	Ações planejadas

	Melhorar o gerenciamento dos resíduos
	Definir parceiros e formas de destinação correta de resíduos e reduzir quantidade de resíduos gerados
	· Implementar pontos de coletas para todos os resíduos gerados
· Contato com fornecedores que coletem e façam o trabalho da destinação correta de cada item

· Redução do consumo de óleo diesel
· Reaproveitamento de papel sulfite


	Planejamento de ações para redução da geração de resíduos

	Objetivo
	Ações planejadas
	Prazo previsto

	Implementar pontos de coletas para todos os resíduos gerados


	Nas novas dependências da xxxxxxx, solicitar compra e instalação de lixeiras e pontos de coletas para todos os tipos de resíduos
	Dezembro/2025

	Contato com fornecedores que coletem e façam o trabalho da destinação correta de cada item


	Nas novas dependências da xxxxxxxx, estabelecer contato com parceiros para coleta e destinação correta de todos os tipos de resíduos
	Dezembro/2025

	Redução do consumo de óleo diesel
	Realizar treinamento sobre Direção Econômica para os motoristas.
	Dezembro/2025

	Redução do consumo de papel sulfite
	Realizar palestra sobre a utilização consciente de papel sulfite.

Iniciar utilização do verso de folhas de sulfite que serão descartadas.
	Dezembro/2025


6.7. Ações relativas à responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos

	Resíduos gerados fora das instalações da xxxxxxxxxxx
	Ações estabelecidas

	· Óleo lubrificante usado, filtros e embalagens, gerados em trocas de óleo lubrificante

· Pneus inservíveis identificados no processo de recapagem ou encaminhados para disposição final

· Baterias automotivas inservíveis encaminhadas a base de troca para destinação final

· Resíduos de limpeza externa de veículos e/ou equipamentos, gerados na lavagem dos veículos e/ou equipamentos
	· Termo de compromisso com o provedor externo

· Monitoramento dos registros de disposição

· Monitoramento da validade da Licença de Operação do destinatário final


6.8. Revisão do programa

6.9.1. O Plano de Gerenciamento de Resíduos Sólidos deve ser revisado sempre que:

· ocorrer uma alteração significativa nas atividades de gerenciamento de resíduos;
· for constatada a possibilidade de melhoria do plano;

· completar 12 meses da última revisão.

7. INFORMAÇÃO DOCUMENTADA COMPLEMENTAR

· PR 005 Informação Documentada

· PR 007 Não conformidade e ação corretiva

· IT 002 Plano de Emergência

· Manual de Segurança, Saúde e Meio Ambiente

· Plano de Atendimento Emergencial Externo
8. INFORMAÇÃO DOCUMENTADA RETIDA NO PROCESSO

· Registros referentes ao gerenciamento de resíduos
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