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A ARS Transportes e Logistica € uma empresa especializada na execugdo de
operacgoes de transporte e movimentagao de cargas secas, embaladas e a granel.

Nosso proposito é prestar servicos de transporte e distribuicdo de cargas com
qualidade, pontualidade, agilidade e seguranca.

Nosso compromisso: buscar a melhoria continua dos nossos processos de trabalho e da
competéncia profissional de todos os nossos colaboradores diretos, visando a
satisfagdo de nossos clientes, a cada servigo prestado.

NOSSOS OBJETIVOS:

Cumprir todos os requisitos do cliente, legais e regulamentares aplicaveis ao nosso negécio
€ servigos;

Atuar de maneira preventiva, visando minimizar ou se possivel eliminar a ocorréncia de nao
conformidades e situagbes indesejaveis, que possam por em risco a seguranca de cada
operagao, a qualidade de nossos servicos; o patrimbnio da empresa ou de Clientes, sob
nossa responsabilidade;

Manter ativo e aprimorar o Sistema de Gestdao da Qualidade estabelecido, como parte
fundamental de nossa estratégia de negdcio e de atuacdo de Mercado;

Manter a confianga e se possivel aumentar a satisfacdo de nossos Clientes para com a
qualidade de nossos servigos

Treinar, formar e desenvolver nossos colaboradores internos e externos para que possam,
cada vez mais e melhor, desempenhar suas fungbes na organizacgéo;

Motivar e encorajar todos os nossos colaboradores diretos para que se comprometam de
fato com boas praticas de trabalho, nas suas respectivas areas de atuagdo, visando
garantir a qualidade dos servigos prestados;

Assegurar condicdes adequadas de segurancga do patriménio da empresa e dos Clientes,
sob nossa responsabilidade, bem como a integridade fisica das pessoas, em nossas
instalacoes.
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