TRANSPORTADORA RODO IMPORT LTDA.

>ﬁ —p RELATORIO DE NAO-CONFORMIDADE | |RNcN: 01/24

TRANSPORTES

Origem da ndo conformidade Documentos de origem / Informagdes e dados adicionais:
[JReclamac&o de Cliente
IZIOco_rrepma Operacional Check List
[JAuditorias

[J provedores Externos

[] Processos

[ Reunides periddicas Emitente: Gustavo Rocha Data: 03/02/2024
[] outros:

Descri¢do da Nao-conformidade:

Foi observado pontos de calafetagdo com sinais de ressecamento em unidade de carga, evidenciado possibilidades de
vazamento e ameagca para a seguranca do patriménio do cliente.

Acdo de correcdo / contencdo executada: Responsavel: Data da concluséo:
Carreta destinada a manutencéo da calafetagao Alexandre Badim 03/02/2024

Determinagédo das causas da ndo conformidade:
1. Falha na manutencéo preventiva da carreta no quesito calafetagao

Existem ndo conformidades similares ou que podem potencialmente ocorrer?
Nao existem, mas foi realizada uma verificacéo geral em todas as carretas em relacao a calafetacéo

Acdo corretivas a serem implementadas: Responsavel: Prazo:

Orientacé@o pontual em relagdo a verificacdo das calafetaces na manutengéo

preventiva Alexandre Badim 09/02/2024

Monitoramento da implementagao das acdes estabelecidas — Comentarios / evidéncias

.18/02/2024 — Foi verificado a efetiva realizagdo das manutengdes corretivas quanto a calafetagéo.
30/03/2024 — Foi verificado a ndo existéncia de novas carretas com falhas na calafetacéo

Avaliacdo de eficacia das agdes realizadas

X Acéo eficaz XI Encerrar RNC
LAUDO .
FINAL [] Monitorar processo
[] Acéo ineficaz [] Emitir novo RNC n°
Requer atualizagao de riscos e oportunidades? Necessidades de atualizagdo de Mudancas no Sistema de Gestéo da
[ sim X Nao riscos e oportunidades Qualidade
Requer mudancas no Sistema de Gestédo da Qualidade?
[ Sim X] Nao

Encerramento (principais envolvidos):

(nome / data):

(nome / data): Gustavo Rocha

(nome / data):
Alexandre Badim

30/03/2024 30/032024




