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A RODO IMPORT busca prestar servico em transporte de carga seca com qualidade
e credibilidade, atender aos requisitos aplicaveis, visando satisfazer as expectativas
do cliente, através de melhoria continua dos processos e a capacitacdo dos seus
colaboradores

Objetivos da Qualidade

Os objetivos da qualidade estabelecidos sao os seguintes:

e Fomentar a “Mentalidade de Risco” na gestdo, execugdo, controle e
monitoramento dos processos do Sistema de Gestdo da Qualidade e na gestéao
do negdcio.

e Atender os requisitos aplicaveis.

e Satisfazer as expectativas do cliente.

e Melhorar continuamente o Sistema de Gestdo da Qualidade e seus processos.

e Desenvolver e assegurar a competéncia profissional dos colaboradores.
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