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1. HISTORICO DE REVISOES

DATA REVISAO RESUMO DE ALTERACOES
25/03/2018 00 Revisao Inicial
10/01/2024 01 Scfr\::asggl;o Slg NSaigt((a:rg;lfO(:;iizsgéo da Qualidade em atendimento a
2. OBJETIVO

Estabelecer procedimento para todas as etapas de seguran¢a na operacdo com os veiculos que
possuem porta cofre.

3. APLICACAO
Todos os setores envolvidos na operagdo com o veiculo que possui porta cofre

4. REFERENCIAS NORMATIVAS

¢ NBRISO 9001:2015 - Sistema de Gestédo da Qualidade - Requisitos.
¢ Requisitos OEA

5. DEFINICOES
5.1. Porta Cofre: Veiculo adaptado com cofre no bad.

5.2. Senha Randbmica: Senha gerada por software aleatoriamente.

6. DESCRICAO

Ao término do carregamento o motorista deve obrigatoriamente fechar e travar a porta cofre do veiculo.
O fechamento da porta gera uma senha randémica.

O motorista imediatamente informa a senha gerada para a Equipe Operacional Base e ou VCP.

Em hip6tese alguma o motorista do veiculo com porta cofre iniciar4 a operacdo sem que a  senha seja
informada e recebida pela Equipe Operacional Base e ou VCP.

A Equipe Operacional Base e ou VCP recebe do motorista a informagdo da senha gerada pelo

fechamento do porta cofre e imediatamente registra a senha no formulério Liberacdo de Entrega.

Em hipétese alguma o veiculo serd liberado para a operagdo sem que a senha esteja  devidamente

anotada no formulério Liberacéo de Entrega
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No descarregamento, 0 motorista informa a senha para a Equipe Operacional que tem em seu poder o

Software e assim gera uma contra senha para a abertura da porta cofre.

Do cumprimento deste procedimento defende a seguranca da carga de propriedade do cliente

Para minimizar riscos as operacbes pertinentes a este procedimento, obrigatoriamente o0s
responsaveis locais das bases, operador que estiver atuando no rastreamento e motoristas envolvidos
nesta operacédo, deverdo confirmar ciéncia de todo o procedimento em questéo.

A ciéncia da Equipe Operacional, motoristas e qualquer colaborador envolvido serdo obrigatoriamente
formalizadas no documento Termo de Compromisso e Assuncdo de Responsabilidade, que apos

assinados ficardo arquivados no RH.

7. Informac¢&o Documentada Complementar:

e PR 002 Processo Operacional

8. Informacao Complementar Retida:

e Liberacao para Entrega



